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GAMBARAN UMUM

1.1 DESKRIPSI UMUM

Form pengaduan kasus lingkungan hidup merupakan formulir online
berbasis website yang disediakan oleh Dinas Lingkungan Hidup
Kabupaten Cilacap sebagai media digital bagi masyarakat untuk
melakukan pengaduan terkait dengan adanya dugaan pencemaran
dan atau kerusakan lingkungan yang secara langsung dialami dan
dirasakan dampaknya oleh masyarakat di lingkungan tersebut. Form
pengaduan kasus lingkungan hidup ini tersedia di website Dinas
Lingkungan Hidup Kabupaten Cilacap dan bisa diakses oleh seluruh
masyarakat.

1.2 MAKSUD DAN TUJUAN

Panduan ini bermaksud sebagai pedoman bagi masyarakat yang
ingin melakukan pengaduan kasus lingkungan melalui website Dinas
Lingkungan Hidup Kabupaten Cilacap yang dapat diakses melalui
laman www.dlh.cilacapkab.go.id. Tujuan dari formulir online ini
adalah untuk memudahkan masyarakat dalam melakukan
pengaduan kasus lingkungan hidup secara digital serta mendukung
transformasi digital. Di dalam formulir ini tersedia informasi dan data
yang lengkap dalam melakukan pengaduan kasus lingkungan hidup
sehingga data pengaduan yang dihasilkan akan lebih jelas ,lengkap,
dapat terarsip secara digital serta dapat segera ditangani dengan
maksimal.
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https://dlh.cilacapkab.go.id/

PETUNJUK PENGGUNAAN

1. Mengakses Website Dinas Lingkungan Hidup Kabupaten
Cilacap melalui laman www.dlh.cilacapkab.go.id
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PeEuImnnn World Clean Up Day Tahun 2022 di Car

Free Day

Laman website tersebut dapat di akses melalui semua browser
seperti mozila firefox, google chrome, opera, maupun browser
seluler
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PETUNJUK PENGGUNAAN

2. Pilih Menu "Pengaduan Masyarakat", kemudian klik
pada "Pengaduan Kasus Lingkungan Hidup"

Penanaman Kayu Putih di Lokasi RDF Dalam
Rangka Hari Peduli Sampah Nasional HPSN Tahun
022
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PETUNJUK PENGGUNAAN

3. Pengisian Form Pengaduan Kasus Lingkungan Hidup
A. Identitas Pelapor

dentitas Pelapor:.

Hama Pelapor
EEEEEEEEEEEEEEEEEESR
By Larnghing Dariuad fesges KEF

IR oS ™
EEEEEEEEEEEEEEEEREER

Alamat Pelagor ©

®EOE

1.Nama Pelapor : pjjsi Nama lengkap dari pelapor
2.NIK/No.SIM * Diisi Nomor Induk Kependudukan
ataupun Nomor Surat Izin

Mengemudi dari pelapor
3.Alamat Pelapor : pjjsi Alamat lengkap dari pelapor
Diisi Nomor telepon yang masih

4.Nomor Telepon : aktif dan dapat dihubungi milik
pelapor
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PETUNJUKPENGGUNAAN
3. Pengisian Form Pengaduan Kasus Lingkungan Hidup
B. Perkiraan Sumber Dampak Lingkungan Hidup

.:Perkiraan Sumber Dampak Lingkungan Hidup:.

Harma Usaha (Perusabasn) danateu Kegistan

Hama PemilikcPimpd nan Perusahaan

Jenls keglatan®
AN EEEEEEEEEEEEEEDN
Hagiatan dan atied uidhe diei pelaky JumBsr Sl e
Alsmst Perusabasn dan/stau Kegistan *
Alarmar perutabaan yang didugs sesages sumbes encialoan Baghungaen

®» OO

1.Nama Usaha/kegiatan : Diisi Nama Usaha/Kegiatan yang diduga
melakukan pencemaran

2.Nama Pemilik/Pimpinan : Diisi Nama pemilik atau pimpinan dari
usaha/kegiatan yang diduga melakukan
pencemaran

3.Jenis Kegiatan : Diisi Jenis dari usaha/kegiatan yang

diduga melakukan pencemaran, misalnya
Industri Kayu, Pabrik Sepatu, dll

4.Alamat perusahaan/kegiatan: Diisi Alamat lengkap dari usaha/kegiatan
yang diduga melakukan pencemaran
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PETUNJUK PENGGUNAAN

3. Pengisian Form Pengaduan Kasus Lingkungan Hidup
C. Uraian Singkat Masalah
Uraian Singkat Masalah:.

Wiskha dieetahal Pencemanan dan/stis Perusabsn Lingloungsn
EEEEEEEEEEEEEEEESR

Uralan Kejadian ©
lalhputi Perprin an padaejacian pncemanin

Dk yang dirnsakan skibad Pencemaran danstau Perusakan Lingkamgan =

Perrrampalan Pengadusn ke DinseInstacslLembaga Lain

@GOG OO

1.Waktu diketahuinya pencemaran ¢ Pilih tanggal terjadinya pencemaran

2.Alamat diketahuinya pencemaran : Diisi alamat lengkap lokasi terjadinya
pencemaran

3.Uraian Kejadian : Diisi uraian atau deskripsi dari pencemaran
yang terjadi

4.Dampak yang dirasakan : Diisi dampak yang dirasakan oleh lingkungan

disekitar lokasi kejadian pencemaran

5.Penyelesaian yang diinginkan : Diisi bagaimana penyelesaian yang diharapkan
dari pencemaran yang terjadi

6. Penyampaian pengaduan ke Instansi lain : Diisi jika pelapor telah melakukan pengaduan
yang sama ke instansi lain

FORM PENGADUAN KASUS LIINGKUNGAN HIDUP




PETUNJUK PENGGUNAAN

3. Pengisian Form Pengaduan Kasus Lingkungan Hidup
D. Bukti Dokumentasi dan Penilaian Form

[Bushets garrini g disarmgaboe "

Tekisun | Tidak ada besficas dipilih EEEEE NN EEE NN EEENEEEEEEEN

@ Bukti gambar yang disampaikan : ¢ Upload foto dokumentasi kejadian
pencemaran dengan format jpeg.

@ Penilaian Form : o Pilih 'Puas’ jika anda puas dan
merasa form ini cukup lengkap
dan membantu

e Pilih 'Tidak Puas' jika anda merasa
form ini kurang lengkap dan tidak
membantu
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PETUNJUK PENGGUNAAN

3. Pengisian Form Pengaduan Kasus Lingkungan Hidup
E. Verifikasi dan Sumbit

hibn angies [maknimel 2 dgAl

@Verifikasi : Tuliskan angka maksimal 2 digit , untuk
membuktikan bahwa anda bukanlah robot

@Submit : Klik "Submit” untuk mengakhiri pengisian form
dan pengaduan anda akan masuk ke database
Dinas Lingkungan Hidup Kabupaten Cilacap
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